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Registertvätt
-  Adressuppdatering och organisationsnummersättning
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1. Vad är registertvätt?

Med det vi kallar registertvätt får du ett aktuellt och uppdaterat kundregister. Vi hjäl-
per dig med adressuppdatering och organisationsnummersättning. Med ett uppdaterat
kundregister får du t.ex. träffsäkrare utskick och undviker onödiga kundbesök. Du
får även rätt försäljningsstatistik samt aktuella uppgifter i affärssystem och kundvårds-
program.

2. Är detta egentligen samma kund?

• Kundnr. 1230 Drive-Inn Burger Haparanda AB
• Kundnr. 0009 Drive-In Burger AB
• Kundnr. 2984 Drive In Hamburger Haparanda

Kundregistret är företagets ryggrad och med ett uppdaterat kundregister får du:
• Rätt försäljningsstatistik
• Aktuella uppgifter i affärssystem och kundvårdsprogram
• Korrekt mottagare av fakturor
• Information om företag som eventuellt upphört eller fusionerats
• Träffsäkrare utskick och kundbesök
• Merförsäljning på ytterligare företag i koncernen och på obearbetade arbetsställen

3. Hur går en registertvätt till?

Nedan ser du hur vi går tillväga när vi genomför en registertvätt.

3.1  Testfil

Till att börja med så behöver vi en fil från dig som innehåller fälten kund-id, företags-
namn, adress, postnummer och postort. Detta är minimikrav. Fler uppgifter förbättrar
matchningsresultatet och nedan ser du exempel på övriga fält som kan ingå.

• Kund-id, kundnummer eller liknande, dvs. nyckeln som ditt företag använder
för att uppdatera uppgifterna i registret

• Företagsnamn
• Adress
• Postnummer
• Postort
• Telefonnummer (växelnummer inkl. riktnummer)
• Besöksadress
• Organisationsnummer (om organisationsnummer finns så görs en avvikelsekontroll,

dvs. du erhåller en avvikelserapport som informerar om vilka företag som eventuellt
har felaktiga organisationsnummer)

• Arbetsställenummer
• www-adress (matchning sker om det finns .se-adress)
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Filen du levererar till oss kan vara av filformatet Excel, Access eller ren textfil. Är fil-
formatet Excel eller textfil bör första raden innehålla rubriknamn. Fälten bör helst ha
samma namn som de på listan (se föregående sida).

Är filformatet en textfil så rekommenderar vi att du använder fältavgränsare ”Tab”
och radavgränsare ”CrLf” (Carriage Return + Line Feed). Vi återsänder normalt slut-
resultatet som en Excel-fil men vi kan även leverera andra filformat.

3.2 Kvalitetskontroll

När vi fått filen från dig så genomför vi en kvalitetskontroll av indata. Detta innebär
att vi redan här fångar upp felaktigheter i materialet samt kontrollerar att vi kan ge-
nomföra en registertvätt med bra resultat.

3.3 Granskningsfil

För att du snabbt och enkelt ska kunna kontrollera matchningen får du tillbaka en
granskningsfil från oss. Det är endast du som kund som har kunskap att avgöra om
filen är korrekt. Det är också du som har det slutgiltiga granskningsansvaret. God-
känner du granskningsfilen så lämnar vi en offert på uppdatering av ditt företags
register. Efter genomförd matchning erhåller du följande basinformation.

Standardleverans
• Ursprungligt kund-id
• Ursprungligt företagsnamn
• Företagsnamn
• Ursprunglig adress
• Adress
• Ursprunglig postort
• Postort
• Ursprunglig besöksadress
• Besöksadress
• Ursprungligt växeltelefonnummer
• Växeltelefonnummer
• Ursprungligt organisationsnummer
• Organisationsnummer
• Ursprungligt arbetsställenummer

De kursiva fälten namn, adress, telefon och organisationsnummer är uppgifter som finns
i UC:s databas.

3.4 Offert

Offerten innehåller pris och möjlighet att beställa tilläggsinformation på de företag vi
lyckats matcha och få träff på i vår databas. Den informationen kan t.ex. vara
arbetsställenummer, omsättning, branschkoder eller antal anställda. Komplett lista
med fält hittar du på nästa sida. Har du önskemål om ytterligare information kan det
avtalas separat.
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Markera nedan vilken information du önskar

Tilläggsinformation

I normalfallet är filen till dig en Excel-fil som är strukturerad för att möjliggöra
maskinell inläsning. Den innehåller även en flik som underlättar för dig att göra en
manuell uppdatering eftersom avvikande information är färgmarkerad.

3.5 Totalfil

Totalfilen (Excel), vi levererar innehåller flikar med resultat av matchningarna.
Matchade poster har kompletterats med UC:s information och omatchade poster
innehåller endast företagets ursprungliga data.

Utöver dessa flikar erhåller du ytterligare flikar. En flik innehåller potentiella
dubbletter på arbetsställenummernivå. En annan flik innehåller poster, som vi be-
dömer som inte helt säkra matchningar, dvs. poster där det ej gått att matcha på ur-
sprungligt företagsnamn utan matchningen gjorts på andra kriterier. Om registret är
av bra kvalitet bör matchningsprogrammet komma upp i cirka 80 procent träffar.
Detta kan dock variera både uppåt och nedåt.

För att kunna leverera korrekta adressuppgifter i utfilen krävs att posten har ett
arbetsställenummer. Har organisationsnumret endast ett arbetställe knutit till sig så
räcker det med organisationsnumret. Om organisationsnumret däremot har flera
arbetställen knutna till sig så behöver vi också ett arbetställenummer. För att kunna
göra en säker dubblettmatchning av registret krävs att det finns arbetsställenummer på
samtliga poster. Det finns dessutom en speciell granskningsflik där du som kund själv

❏ UC postnummer till besöksadress
❏ UC omsättning (tkr)
❏ UC schematisk omsättningstrend
❏ UC aktiekapital
❏ UC taxeringsvärde
❏ UC bransch huvudnäring
❏ UC bransch binäring 1
❏ UC bransch binäring 2
❏ UC ansvarig
❏ UC ansvarig – special
❏ UC ansvarig benämning
❏ UC antal anställda (endast

aktiebolag)
❏ UC antal arbetsställen
❏ UC antal fastigheter
❏ UC arbetsställebenämning
❏ UC arbetsställenummer
❏ UC bokslutsmånad
❏ UC juridisk form
❏ UC kommunkod

❏ UC kommunnamn
❏ UC koncernmoder
❏ UC koncernmoder/filial
❏ UC konkursdatum
❏ UC län/kommun
❏ UC länskod
❏ UC länsnamn
❏ UC namnbyte
❏ UC tidigare namn
❏ UC organisationsnummer till

koncernmoder
❏ UC ort (koncernmoder)
❏ UC registreringsdatum
❏ UC registreringsår
❏ UC storleksklass – arbetsställe

(intervall antal anställda)
❏ UC storleksklass - utom vissa

aktiebolag (intervall anställda inom
stat, kommun, HB/KB m.fl.)

❏ UC upphört orsak
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kan granska uppgifterna och säkerställa att samtliga matchade uppgifter är korrekta.
Slutligen finns det en flik som innehåller information om nytt organisationsnummer,
dvs. om t.ex. felaktig instansning har skett i ditt företags register eller att en enskild
firma kan ha ombildats till aktiebolag.

3.6 Kvalitet

För att uppnå högsta möjliga kvalitet, kvalitetskontrolleras testfil, granskningsfil och
totalfil. All information/registerinnehåll från ditt företag hanteras under sekretess. Som
kund har du alltid det slutgiltiga granskningsansvaret.

Säkerhet
Totalfilen vi skickar till dig arkiveras i 30 dagar från leveransdatum, om inget annat
avtalats. Observera att det är viktigt att du som kund sparar totalfilen som innehåller
den ursprunglig kundinformation med kundnummer, så att det i efterhand går att
spåra och ändra en uppgift om en matchning visar sig felaktig.

3.7 Priser

Startavgift 2 500 kronor inkl. granskningsfil (vid ej accepterad offert
sker debitering med 1 500 kronor för granskningsarbetet)

Rörlig kostnad 3 kronor/träff vid basinformation
Rörlig kostnad 2 kronor/träff vid tilläggsinformation
Manuell efterforskning 5 kronor tillkommer per sökt företag vid manuell efter-

forskning/komplettering

Begär gärna offert vid större volymer.

3.8 Leveranstid

Efter att vi fått en testfil från dig så får du en granskningsfil från oss inom två arbets-
veckor. När du accepterat offerten behöver vi två arbetsveckor från det att vi mottagit
filen till slutresultatet levereras.

3.9 Åtaganden

I UC:s åtagande ingår följande:
• matchning av testfil från dig mot UC:s databas
• granskningsfil till dig
• godkännande från dig
• avtalstecknande

I ditt åtagande ingår följande:
• godkännande av testfil från UC
• godkännande av offert
• avtalstecknande
• slutlig granskning av resultatet

Avtal tecknas när du som kund accepterat offerten.
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3.10 Övrigt

Unika och publika referensobjekt
I Sverige finns två referensobjekt, publika och unika, för att identifiera företag och
dess arbetsställen. Organisationsnumret är unikt för varje företag. Ett företag kan dock
ha flera arbetsställen. För att särskilja den unika adressen så kompletteras organisa-
tionsnumret med ett arbetsställenummer.

Statistiska Centralbyrån (SCB) tilldelar företagen ett eller flera arbetsställenummer,
vilket innebär att alla arbetsplatser i Sverige har ett unikt arbetsställenummer. SCB har
ansvaret för att hålla databasen med arbetsställenummer uppdaterad.

Organisationsnumret är kopplat till kunden som avtalspart
Samtliga registrerade företag i Sverige har ett organisationsnummer. Ett företag kan
byta namn men inte organisationsnummer. Patent- och registreringsverket (PRV) an-
svarar för att databasen med organisationsnummer hålls uppdaterad.

Om du som kund levererar personnummer på en enskild näringsidkare till oss, kan
vi endast arbetsställenummersätta och komplettera den enskilda näringsidkaren med
tilläggsinformation. Enligt Personuppgiftslagen (PUL), kan vi endast leverera kund-id,
adressuppgifter samt arbetställenummer (istället för personnummer) till dig när det
gäller enskilda näringsidkare.

3.11  Avtal – Allmänna avtalsvillkor

Rätten till uppdragsresultatet
Som kund får du endast använda resultatet för eget bruk inom den egna organisa-
tionen. För övrigt utnyttjande av resultatet krävs UC:s skriftliga medgivande.

Personuppgiftslagen (PUL)
Personuppgifter som inhämtas från UC ska behandlas enligt gällande Personupp-
giftslag (PUL). Kunden har vid lagring av vd/ansvarigs namn skyldighet att tolka den
nya lagen om personinformation (PUL SFS 1998:204), vilket enligt vår bedömning
bland annat innebär att:

- vid utskick m.m. ska alltid UC Select/webSelect anges som källa
- vd/ansvarig har rätt att begära sig struken ur kundens register
- registret uppdateras regelbundet

UC:s ansvar för fel
UC AB ansvarar inte för fel i primärmaterial eller annat material som utnyttjas för
uppdraget och som härrör från annan källa än UC. UC ansvarar inte heller för av-
vikelser som normalt förekommer vid tillämpning av beprövade metoder eller arbets-
sätt. Det åligger kunden att omedelbart efter leverans från UC kontrollera match-
ningsresultatet, både när det gäller gransknings- och totalfilen. Detta ska senast ske
inom 10 arbetsdagar från mottagandet.

Kunden är ansvarig för testresultat/matchning. UC är inte ansvarig för skada som
beror på lagbud, myndighets åtgärd, krigshändelse, strejk, blockad, lockout eller annan
liknande omständighet. Förbehållet i fråga om strejk, blockad och lockout gäller även
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om UC är föremål för eller vidtar sådan konfliktåtgärd eller annan liknande omstän-
dighet. UC:s produkter har sammanställts från källor som bedömts som tillförlitliga.
UC kan varken garantera källornas tillförlitlighet eller produkternas fullständighet
eller riktighet. UC påtar sig inte något ansvar för det ekonomiska utfallet av lämnade
råd och rekommendationer. UC är inte i något fall ersättningsskyldigt vare sig för
direkt skada, utebliven vinst eller annan indirekt skada, såvida UC ej gjort sig skyldig
till grov oaktsamhet.

Betalning
UC AB fakturerar, efter godkänd kreditprövning, avtalat belopp i samband med leve-
rans. Betalning ska erläggas inom 10 dagar från fakturadatum. Vid betalning efter för-
fallodagen kommer UC AB att debitera dröjsmålsränta på förfallet obetalt belopp.
Dröjsmålsränta utgår med referensränta enligt räntelagen med ett tillägg av 8 procent-
enheter.

Leverans
Leverans sker genom filöverföring i Excel eller annat filformat som avtalats. Om leve-
rans sker postledes, med cd eller diskett, kan respektive media att åsättas ett lösenord.
Material samt porto- och expeditionsavgifter ingår i priset. Moms tillkommer på alla
priser.



Offert

UC AB, 117 88 Stockholm • Besöksadress: Årstaängsvägen 1 B
Tel kontor 08-670 90 00 • Fax 08-670 90 20 • www.uc.se
Distriktskontor: Göteborg, Malmö, Örebro
Firma: Upplysningscentralen UC AB, org.nr. 556137-5113



Datum:

Offert på Registertvätt/organisationsnummersättning
Enligt överenskommelse bifogar jag UC:s offert gällande registertvätt/organisations-
nummersättning. Hoppas du finner produkten och priset intressant och attraktivt.
Om du önskar förtydligande på någon punkt så står jag gärna till tjänst med kom-
pletterande information.

Med vänlig hälsning

UC AB

Telefon direkt:  
Telefon mobil:
E-post:



Ovanstående offert godkännes:

Namn:

Organisationsnummer:

Behörig firmatecknare

Namnförtydligande

Offert för Registertvätt/organisationssnummersättning
Med registertvätt så organisationsnummersätter vi ditt kundregister och kompletterar
registret med tilläggsinformation. Arbetsgång samt krav på indata framgår av informa-
tion i kompendiet Registertvätt. För att vi ska kunna åta oss uppdraget måste registret
som minikrav innehålla minst ett kund-id, namn, adress, postnummer och postort.

Priser
Startavgift 2 500  kronor

Maximalt  __ antal objekt á 3 kr/träff       kronor

Tilläggsinformation  __antal objekt á 2 kr/träff    kronor

Totalt    kronor

Önskar du ej gå vidare med organisationsnummersättning efter att du granskat test-
filen debiteras 1 500 kronor för granskningsarbetet.

Giltighetstid och andra villkor

Betalning ska vara UC tillhanda 10 dagar från fakturadatum. Efter förfallodagen debi-
teras referensräntan med ett tillägg av 8 procentenheter. Mervärdesskatt tillkommer på
angivna priser.

Offerten gäller t.o.m

Ort Datum

UC AB



Avtal för Registertvätt

UC AB, 117 88 Stockholm • Besöksadress: Årstaängsvägen 1 B
Tel kontor 08-670 90 00 • Fax 08-670 90 20 • www.uc.se
Distriktskontor: Göteborg, Malmö, Örebro
Firma: Upplysningscentralen UC AB, org.nr. 556137-5113



Testfil från kund

Filnamn ___________________________________________________________

Filformat __________________________________________________________

Antal testobjekt _____________________________________________________

Leveransdatum______________________________________________________

Leveranssätt ________________________________________________________

Kunduppgifter

Företagsnamn ______________________________________________________

Utdelningsadress ____________________________________________________

Postnummer _______________________________________________________

Postort ____________________________________________________________

Ansvarig ___________________________________________________________

Kontaktperson ______________________________________________________

Telefonnummer _____________________________________________________

E-postadress ________________________________________________________

Organisationsnummer ________________________________________________

Ort och datum ______________________________________________________

Kundens underskrift _________________________________________________

Namnförtydligande __________________________________________________

Tillval:
Rörlig tilläggskostnad Ja Nej
Manuell tilläggskostnad Ja Nej

Avtal

Villkoren i offert daterad / samt avtal daterat            accepteras



UC:s eller auktoriserad agents uppgifter

Företagsnamn _________________________________________

Kontaktperson _________________________________________

Ort och datum _________________________________________

Underskrift ___________________________________________

Namnförtydligande _____________________________________

Testfil till kund

Filnamn ______________________________________________

Filformat _____________________________________________

Antal testobjekt ________________________________________

Leveransdatum_________________________________________

Leveranssätt ___________________________________________

Tillval:
Rörlig tilläggskostnad Ja Nej
Manuell tilläggskostnad Ja Nej


