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|1.Vad ar registertvatt?

Med det vi kallar registertvitt fir du ett aktuellt och uppdaterat kundregister. Vi hjil-
per dig med adressuppdatering och organisationsnummersittning. Med ett uppdaterat
kundregister fir du t.ex. triffsikrare utskick och undviker onédiga kundbessk. Du

far dven ritt forsiljningsstatistik samt aktuella uppgifter i affirssystem och kundvérds-

program.

2. Ar detta egentligen samma kund?

* Kundnr. 1230 Drive-Inn Burger Haparanda AB
* Kundnr. 0009 Drive-In Burger AB
* Kundnr. 2984 Drive In Hamburger Haparanda

Kundregistret ir foretagets ryggrad och med ett uppdaterat kundregister far du:
* Ritt forsiljningsstatistik

* Aktuella uppgifter i affirssystem och kundvardsprogram

* Korrekt mottagare av fakturor

* Information om féretag som eventuellt upphért eller fusionerats

o Triffsikrare utskick och kundbesok

* Merforsiljning pa ytterligare foretag i koncernen och pa obearbetade arbetsstillen

3. Hur gar en registertvitt till?

Nedan ser du hur vi gir tillviga nir vi genomfor en registertvitt.

3.1 Testfil

Till att borja med sd behéver vi en fil frin dig som innehaller filten kund-id, féretags-
namn, adress, postnummer och postort. Detta 4r minimikrav. Fler uppgifter forbittrar
matchningsresultatet och nedan ser du exempel pa 6vriga filt som kan inga.

* Kund-id, kundnummer eller liknande, dvs. nyckeln som ditt féretag anvinder
for att uppdatera uppgifterna i registret

e Foretagsnamn

* Adress

* Postnummer

* Postort

¢ Telefonnummer (vixelnummer inkl. riktnummer)

* Besoksadress

* Organisationsnummer (om organisationsnummer finns sd gors en avvikelsekontroll,
dvs. du erhéller en avvikelserapport som informerar om vilka foretag som eventuellt
har felaktiga organisationsnummer)

* Arbetsstillenummer

* www-adress (matchning sker om det finns .se-adress)



Filen du levererar till oss kan vara av filformatet Excel, Access eller ren textfil. Ar fil-
formatet Excel eller textfil bor forsta raden innehilla rubriknamn. Filten bor helst ha
samma namn som de pa listan (se foregdende sida).

Ar filformatet en textfil sa rekommenderar vi att du anvinder filtavgrinsare ”Tab”
och radavgrinsare "CrLf” (Carriage Return + Line Feed). Vi tersinder normalt slut-

resultatet som en Excel-fil men vi kan dven leverera andra filformat.

3.2 Kvalitetskontroll

Nir vi face filen fran dig si genomfor vi en kvalitetskontroll av indata. Detta innebir
att vi redan hir fingar upp felaktigheter i materialet samt kontrollerar att vi kan ge-
nomfdra en registertvitt med bra resultat.

3.3 Granskningsfil

For att du snabbt och enkelt ska kunna kontrollera matchningen fér du tillbaka en
granskningsfil frén oss. Det 4r endast du som kund som har kunskap att avgéra om
filen 4r korreke. Det 4r ocksd du som har det slutgiltiga granskningsansvaret. God-
kinner du granskningsfilen s& limnar vi en offert pi uppdatering av ditt féretags
register. Efter genomférd matchning erhéller du f6ljande basinformation.

Standardleverans

* Ursprungligt kund-id

* Ursprungligt foretagsnamn

* Foretagsnamn

* Ursprunglig adress

e Adress

* Ursprunglig postort

o Postort

* Ursprunglig bessksadress

* Besiksadress

* Ursprungligt vixeltelefonnummer
o Viixeltelefonnummer

* Ursprungligt organisationsnummer
* Organisationsnummer

* Ursprungligt arbetsstillenummer

De kursiva filten namn, adress, telefon och organisationsnummer dr uppgifter som finns

1 UC:s databas.

3.4 Offert

Offerten innehéller pris och méjlighet att bestilla tilliggsinformation pa de foretag vi
lyckats matcha och fa triff pa i vir databas. Den informationen kan t.ex. vara
arbetsstillenummer, omsittning, branschkoder eller antal anstillda. Komplett lista
med filt hittar du pd nista sida. Har du 6nskemal om ytterligare information kan det

avtalas separat.



Markera nedan vilken information du onskar

Tilliggsinformation

(d UC postnummer till besdksadress

(d UC omsittning (tkr)

(4 UC schematisk omsittningstrend

[ UC aktiekapital

(d UC taxeringsvirde

(4 UC bransch huvudniring

(4 UC bransch biniring 1

(4 UC bransch biniring 2

(4 UC ansvarig

(d UC ansvarig — special

(d UC ansvarig benimning

[ UC antal anstillda (endast
aktiebolag)

(d UC antal arbetsstillen

(d UC antal fastigheter

(d UC arbetsstillebenimning

([ UC arbetsstillenummer

(4 UC bokslutsmanad

(d UC juridisk form

(d UC kommunkod

[d UC kommunnamn

[d UC koncernmoder

(1 UC koncernmoder/filial

[d UC konkursdatum

[d UC lin/kommun

[d UC linskod

[d UC linsnamn

1 UC namnbyte

d UC tidigare namn

(d UC organisationsnummer till
koncernmoder

[ UC ort (koncernmoder)

(d UC registreringsdatum

(d UC registreringsar

(1 UC storleksklass — arbetsstille
(intervall antal anstillda)

(1 UC storleksklass - utom vissa
aktiebolag (intervall anstillda inom
stat, kommun, HB/KB m.fl.)

([ UC upphért orsak

I normalfallet 4r filen till dig en Excel-fil som ir strukturerad f6r att mojliggora

maskinell inldsning. Den innehaller dven en flik som underlittar for dig att gora en

manuell uppdatering eftersom avvikande information ir firgmarkerad.

3.5 Totalfil

Totalfilen (Excel), vi levererar innehéller flikar med resultat av matchningarna.

Matchade poster har kompletterats med UC:s information och omatchade poster

innehéller endast foretagets ursprungliga data.

Utéver dessa flikar erhller du ytterligare flikar. En flik innehaller potentiella

dubbletter pa arbetsstillenummerniva. En annan flik inneh&ller poster, som vi be-

démer som inte helt sikra matchningar, dvs. poster dir det ej gitt att matcha pa ur-

sprungligt fdretagsnamn utan matchningen gjorts pd andra kriterier. Om registret ir

av bra kvalitet bor matchningsprogrammet komma upp i cirka 80 procent triffar.

Detta kan dock variera bdde uppat och nedat.

For att kunna leverera korrekta adressuppgifter i utfilen krivs att posten har ett

arbetsstillenummer. Har organisationsnumret endast ett arbetstille knutit till sig sd

ricker det med organisationsnumret. Om organisationsnumret diremot har flera

arbetstillen knutna till sig s behdver vi ocksé ett arbetstillenummer. For att kunna

gora en siker dubblettmatchning av registret krivs att det finns arbetsstillenummer pd

samtliga poster. Det finns dessutom en speciell granskningsflik dir du som kund sjilv



kan granska uppgifterna och sikerstilla att samtliga matchade uppgifter ir korrekta.
Slutligen finns det en flik som innehéller information om nytt organisationsnummer,
dvs. om t.ex. felaktig instansning har skett i ditt foretags register eller att en enskild
firma kan ha ombildats till aktiebolag.

3.6 Kvalitet

For att uppnd hogsta mojliga kvalitet, kvalitetskontrolleras testfil, granskningsfil och
totalfil. All information/registerinnehall frin ditt féretag hanteras under sekretess. Som
kund har du alltid det slutgiltiga granskningsansvaret.

Sikerhet

Totalfilen vi skickar till dig arkiveras i 30 dagar frin leveransdatum, om inget annat
avtalats. Observera att det 4r viktigt att du som kund sparar totalfilen som innehéller
den ursprunglig kundinformation med kundnummer, s3 att det i efterhand gir att

spéra och dndra en uppgift om en matchning visar sig felaktig.

3.7 Priser

Startavgift 2 500 kronor inkl. granskningsfil (vid ej accepterad offert
sker debitering med 1 500 kronor fér granskningsarbetet)

Roérlig kostnad 3 kronor/triff vid basinformation

Rorlig kostnad 2 kronor/triff vid tilliggsinformation

Manuell efterforskning 5 kronor tillkommer per sokt foretag vid manuell efter-

forskning/komplettering

Begir girna offert vid stérre volymer.

3.8 Leveranstid

Efter att vi fitt en testfil frin dig s fir du en granskningsfil frén oss inom tv3 arbets-
veckor. Nir du accepterat offerten behéver vi tvé arbetsveckor frin det att vi mottagit

filen till slutresultatet levereras.

3.9 Ataganden

I UC:s dtagande ingar foljande:

* matchning av testfil frin dig mot UC:s databas
* granskningsfil till dig

* godkinnande frin dig

e avtalstecknande

I ditt atagande ingér foljande:

* godkinnande av testfil frin UC
* godkinnande av offert

* avtalstecknande

* slutlig granskning av resultatet

Avtal tecknas nir du som kund accepterat offerten.



3.10 Ovrigt
Unika och publika referensobjekt

I Sverige finns tva referensobjekt, publika och unika, fér att identifiera foretag och
dess arbetsstillen. Organisationsnumret ir unike for varje foretag. Ett foretag kan dock
ha flera arbetsstillen. For att sirskilja den unika adressen sd kompletteras organisa-
tionsnumret med ett arbetsstillenummer.

Statistiska Centralbyrin (SCB) tilldelar foretagen ett eller flera arbetsstillenummer,
vilket innebir att alla arbetsplatser i Sverige har ett unikt arbetsstillenummer. SCB har

ansvaret for att hilla databasen med arbetsstillenummer uppdaterad.

Organisationsnumret ir kopplat till kunden som avtalspart

Samtliga registrerade foretag i Sverige har ett organisationsnummer. Ett féretag kan
byta namn men inte organisationsnummer. Patent- och registreringsverket (PRV) an-
svarar for att databasen med organisationsnummer hélls uppdaterad.

Om du som kund levererar personnummer p en enskild niringsidkare till oss, kan
vi endast arbetsstillenummersitta och komplettera den enskilda niringsidkaren med
tilliggsinformation. Enligt Personuppgiftslagen (PUL), kan vi endast leverera kund-id,
adressuppgifter samt arbetstillenummer (istillet f6r personnummer) till dig nir det

giller enskilda niringsidkare.

3.11 Avtal = Allmanna avtalsvillkor

Ritten till uppdragsresultatet
Som kund fir du endast anvinda resultatet for eget bruk inom den egna organisa-

tionen. For dvrigt utnyttjande av resultatet kriivs UC:s skriftliga medgivande.

Personuppgiftslagen (PUL)

Personuppgifter som inhimtas frin UC ska behandlas enligt gillande Personupp-
giftslag (PUL). Kunden har vid lagring av vd/ansvarigs namn skyldighet att tolka den
nya lagen om personinformation (PUL SES 1998:204), vilket enligt vir bedémning

bland annat innebir att:

- vid utskick m.m. ska alltid UC Select/webSelect anges som killa
- vd/ansvarig har ritt att begira sig struken ur kundens register

- registret uppdateras regelbundet

UC:s ansvar for fel
UC AB ansvarar inte for fel i primirmaterial eller annat material som utnyttjas for
uppdraget och som hirror frén annan killa in UC. UC ansvarar inte heller for av-
vikelser som normalt forekommer vid tillimpning av beprévade metoder eller arbets-
sitt. Det dligger kunden att omedelbart efter leverans fran UC kontrollera match-
ningsresultatet, bade nir det giller gransknings- och totalfilen. Detta ska senast ske
inom 10 arbetsdagar frin mottagandet.

Kunden ir ansvarig for testresultat/matchning. UC ir inte ansvarig f6r skada som
beror pd lagbud, myndighets &tgird, krigshindelse, strejk, blockad, lockout eller annan
liknande omstindighet. Forbehéllet i friga om strejk, blockad och lockout giller dven



om UC ir foremal for eller vidtar sddan konfliktdtgird eller annan liknande omstin-
dighet. UC:s produkter har sammanstillts frén killor som bedomts som tillférlitliga.
UC kan varken garantera kiillornas tillférlitlighet eller produkternas fullstindighet
eller riktighet. UC patar sig inte ndgot ansvar for det ekonomiska utfallet av limnade
rdd och rekommendationer. UC ir inte i ndgot fall ersittningsskyldigt vare sig for
direkt skada, utebliven vinst eller annan indirekt skada, savida UC ej gjort sig skyldig

till grov oaktsamhet.

Betalning

UC AB fakturerar, efter godkind kreditprévning, avtalat belopp i samband med leve-
rans. Betalning ska erldggas inom 10 dagar frin fakturadatum. Vid betalning efter for-
fallodagen kommer UC AB att debitera dréjsmalsrinta pa forfallet obetalt belopp.
Drojsmalsrinta utgdr med referensrinta enligt rintelagen med ett tilligg av 8 procent-
enheter.

Leverans

Leverans sker genom filéverforing i Excel eller annat filformat som avtalats. Om leve-
rans sker postledes, med cd eller diskett, kan respektive media att &sittas ett lésenord.
Material samt porto- och expeditionsavgifter ingir i priset. Moms tillkommer p4 alla

priser.



UC Affars- och kreditupplysningsforetaget

Offert

UC AB, 117 88 Stockholm « Besoksadress: Arstazingsvigen 1 B
Tel kontor 08-670 90 00 - Fax 08-670 90 20 « www.uc.se
Distriktskontor: Géteborg, Malmé, Orebro

Firma: Upplysningscentralen UC AB, org.nr. 556137-5113



UC Affars- och kreditupplysningsforetaget

Datum:

Offert pa Registertvitt/organisationsnummersittning

Enligt verenskommelse bifogar jag UC:s offert gillande registertvitt/organisations-
nummersittning. Hoppas du finner produkten och priset intressant och attraktivt.
Om du onskar fértydligande pa ndgon punkt si star jag girna till fjinst med kom-

pletterande information.
Med vinlig hilsning

UCAB

Telefon direkt:
Telefon mobil:
E-post:




UC Affars- och kreditupplysningsforetaget

Offert for Registertvatt/organisationssnummersattning

Med registertviitt si organisationsnummersitter vi ditt kundregister och kompletterar
registret med tilliggsinformation. Arbetsging samt krav pd indata framgar av informa-
tion i kompendiet Registertvitt. For att vi ska kunna dta oss uppdraget méste registret

som minikrav innehélla minst ett kund-id, namn, adress, postnummer och postort.

Priser

Startavgift 2500 kronor
Maximalt __ antal objekt 4 3 kr/criff ~ kronor
Tilldiggsinformation __antal objekt 4 2 kr/trdiff ~ kronor
Tortalt ~ kronor

Onskar du ej gi vidare med organisationsnummersittning efter att du granskat test-
filen debiteras 1 500 kronor for granskningsarbetet.

Giltighetstid och andra villkor
Betalning ska vara UC tillhanda 10 dagar frén fakturadatum. Efter forfallodagen debi-

teras referensrintan med ett tilligg av 8 procentenheter. Mervirdesskatt tillkommer pé

angivna priser.

Offerten giller t.o.m

Ort Datum

UCAB

Ovanstiende offert godkinnes:

Namn:

Organisationsnummer:

Behorig firmatecknare

Namnfortydligande



UC Affars- och kreditupplysningsforetaget

Avtal for Registertvatt

UC AB, 117 88 Stockholm « Besoksadress: Arstazingsvigen 1 B
Tel kontor 08-670 90 00 - Fax 08-670 90 20 « www.uc.se
Distriktskontor: Géteborg, Malmé, Orebro

Firma: Upplysningscentralen UC AB, org.nr. 556137-5113



UC Affars- och kreditupplysningsforetaget

Avtal

Villkoren i offert daterad / samt avtal daterat accepteras

Kunduppgifter

Foretagsnamn

Utdelningsadress

Postnummer

Postort

Ansvarig

Kontaktperson

Telefonnummer

E-postadress

Organisationsnummer

Ort och datum

Kundens underskrift

Namnfértydligande

Testfil fran kund

Filnamn

Filformat

Antal testobjekt

Leveransdatum

Leveranssitt

Tillval:

Rorlig tilldggskostnad Ja Nej
Manuell tilliggskostnad Ja Nej




UC Affars- och kreditupplysningsforetaget

UC:s eller auktoriserad agents uppgifter

Foretagsnamn

Kontaktperson

Ort och datum

Underskrift

Namnfértydligande

Testfil till kund

Filnamn

Filformat

Antal testobjekt

Leveransdatum

Leveranssitt

Tillval:

Rorlig tilldggskostnad Ja Ne;j
Manuell tilliggskostnad Ja Nej




